
Acude al módulo 
SARE a solicitar 

información

El responsable del módulo 
verifica que la actividad 
comercial se encuentre 

contenida en el catálogo 
Sare de giros de bajo riesgo 

y que este dentro de los 
límites de m2 

preestablecidos

Catálogo 
SARE?

Notifica y orienta 
al ciudadano bajo 

el esquema 
normal

FIN

El local es 
menor o igual a 

1000 m2 de 
terreno y 1500 

m2 de 
construcción?

No

Pregunta el 
ciudadano si existe 
algún antecedente 
que de legalidad a 

la construcción

¿Construcción 
Regular?

Se realiza 
procedimiento 

normal de Licencia 
de Uso de Suelo, 

Edificación y 
Construcción.

FIN

No

Si

¿Local 
Funcionando?

Si

Entrega Formato Único 
de Apertura (FUA) 

indicando requisitos, 
tiempo máximos de 

respuesta (2 días 
hábiles) y tipo de 

licencia (programa 1 
para SARE)

1

Si

Entrega Formato Único 
de Apertura (FUA) 

indicando requisitos, 
tiempo máximos de 

respuesta (2 días 
hábiles) y tipo de 

licencia (programa 1 
para SARE)

B
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Matriz de 
CompatibilidadFUA

Catálogo 
SARE

Acude al módulo 
SAREA

C

Funcionario 
pregunta si el giro 

esta en 
funcionamiento

¿Esta 
Funcionando

?
B

Si

Solicita requisitos 
y le informa del 

pago por derecho 
de inicio de 

trámite

No

El ciudadano 
entrega requisitos 
al responsable del 

módulo SARE

1. FUA firmado por el propietario o 
apoderado legal

2. INE, vigente con firma y fotografía del 
propietario, poseedor y apoderado legal

3. Titular de propiedad o posesión: Escritura 
Publica, Contrato de compra venta, o copia 
simple de contrato de arrendamiento.

4. Antecedentes del predio: Licencia de 
Construcción. Licencia de uso de suelo, 
planes de antecedentes firmado y sellado 
por la autoridad.

5. Acta constitutiva

¿Es Giro 
SARE?

Se orienta al 
ciudadano para 

que realice el 
trámite bajo el 

proceso normal.

No

Valida requisitos 
e información del 

solicitante.

¿El local es menor 
o igual a 1000m2 

de terreno y 
1500m2 de 

construcción?

No

¿Giro permitido 
en zona 

propuesta?

Informa al 
ciudadano la 

incompatibilidad de 
la actividad 

deseada con el Uso 
de Suelo de la Zona

FIN

3

Día 1
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Contrato de 
arrendamiento/ 

Comodato “Carta 
poder simple e 
Identificaciones

Estructuras e 
Identificación

3
Valida 

acreditación legal 
del predio

¿Propietario?

¿Arrendatario 
o Comodato?

Se le informal 
ciudadano que no 
podrá realizar el 

trámite sin 
comprobar su 

status al respecto 
al predio

No

No

Funcionario 
valida demás 

requisitos

Si

Si ¿Son 
correctos?

Verifica en el 
sistema del 

predial, nombre y 
adeudos

C

No

4

FIN
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¿Status del 
predio O.K?

¿Predial al 
corriente?

Aclara con el 
ciudadano.

Se notifica al 
ciudadano del 

monto y solicita 
pago.

4 D

¿Corrección 
favorable?

No

No

Si

D

No

Le entrega 
solicitud de pago 

al ciudadano.

Si

Acude a realizar 
el pago por 
concepto de 
derecho de 

trámite, regresa 
al módulo SARE y 

entrega 
comprobante de 

pago.

Le informa al 
ciudadano que el 
trámite ha sido 

ingresado, le 
entrega 

comprobante de 
recepción de 
doctos y citas

Actualiza en 
sistema / 

Expediente la 
información 

contenida en el 
FUA y genera 

relación de 
inspecciones.

Envía relación de 
inspecciones con 

FUAS 
correspondientes 

que ingresaron 
en el día

Verificador recibe 
relación de FUAS 
correspondientes 

teniendo 24 
horas, para dar 

respuesta.

El verificador 
realiza inspección 
y envía respuesta 
al modulo SARE

5

Si

Funcionario Módulo SARE Ciudadano Funcionario Módulo SARE

Verificador

Día 1
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9

Módulo SARE 
recibe relación y 
revisa resultados

¿Inspección 
Favorable?

Genera 
documento de 

rechazo, 
informando la 

incompatibilidad 
del giro y el Uso 

de Suelo del 
establecimiento

Calcula de 
acuerdo a la 
información 

contenida en el 
FUA y a la ley de 

hacienda 
Municipal, 

Monto a pagar 
por concepto de 

emisión de 
licencia y de 

verificación de 
P.C e imprime 

solicitud de pago

Actualiza en 
sistema fecha de 

resolución

Imprime licencia 
y solicita firma

Director o 
responsable 

asignado firma la 
licencia y la 
regresa al 

módulo SARE

Se requiere de un 
acuerdo 

delegatorio para 
la firma de 

licencia tipo A

El ciudadano 
acude por 

respuesta en cita 
indicada

Ciudadano recoge 
solicitud de pago 

(pago 
complementario) y 

acude al módulo 
de Tesorería

Ciudadano recoge 
contrarrecibos y 
acude a módulo 

SARE por Licencia 
de Edificación

Tesorería realiza 
el cobro y 
entrega 

contrarrecibos

Recolecta del 
solicitante la 

firma en la carta 
responsiva de 
P.C. y Ecología

Entrega Licencia 
de uso de 

Edificación 
actualiza fecha de 

entrega en el 
sistema y archiva 

expediente

Protección Civil y 
Ecología realizan 
las inspecciones 

correspondientes

FIN

Funcionario Módulo SARE Ciudadano Tesorería Funcionario Módulo SARE

Día 3 Página 5

No

Si



Matriz de 
Compatibilidad

Catálogo 
SARE

Formato 
único

Acude al módulo 
SAREB

C

Funcionario 
solicita requisitos

Entrega 
requisitos al 

responsable del 
módulo SARE

Valida requisitos 
e información del 

solicitante

¿Construcción 
regular?

Se realiza 
procedimiento 

normal de 
Licencia de Uso 

de Suelo, 
Edificación y 
Construcción

D

¿Es giro 
SARE?

D

Se orienta al 
ciudadano para 

que realice el 
trámite bajo el 
proceso normal

¿El local es menor 
o igual de 1000 
m2 de terreno y 

1500 m2 de 
construcción?

No

Si

No

No

¿Giro 
permitido 

en la 
Zona?

Se orienta al 
ciudadano para 

que realice el 
trámite bajo el 

proceso de 
regularización 

normal

FIN

10
Si Si Si

No
1. FUA firmado por el propietario o 

apoderado legal
2. Identificación oficial, vigente con firma 

y fotografía (fotocopia ambos lados) del 
propietario, poseedor y apoderado legal 
(en su caso)

3. Título de propiedad o posesión: 
Escritura pública contrato de compra 
venta o copia simple de contrato de 
arrendamiento

4. Antecedentes del predio: Licencia de 
construcción Licencia de Uso de Suelo, 
Plano de antecedentes firmado y 
sellado por la autoridad

5. Acta constitutiva

Ciudadano
Funcionario módulo SARE

Día 1
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Escrituras e 
identificación

Contrato de 
arrendamiento

Carta Poder simple
Identificaciones

Acude al módulo 
SAREB

¿Propietario?

¿Arrendatario 
o Comodato?

Se le informa al 
ciudadano que 

no podrá realizar 
el trámite sin 
comprobar su 

status respecto al 
predio

FIN

Verifica en el 
sistema del 

predial, nombre 
y adeudos.

¿Status del 
predio O.K?

Aclara con el 
ciudadano

¿Corrección 
favorable?

¿Predial al 
corriente?

Se notifica al 
ciudadano del 

adeudo

D

D

Si

No

No

Si

No

Si

Si

No

Entrega al 
ciudadano, 

solicitud de pago 
por concepto de 

derecho de 
trámite y 

Protección  Civil  
y Ecología

Acude a realizar 
pago, regresa al 
módulo SARE y 

entrega 
comprobante de 

pago.

Le informa al 
ciudadano que el 
trámite ha sido 

ingresado, le 
entrega 

comprobante de 
recepción de 
doctos y cita

Actualiza en 
sistema / 

expediente la 
información, 

contenida en el 
FUA y genera 

relación de 
inspecciones

Envía relación de 
inspecciones con 

FUAS 
correspondientes 

a los 
verificadores de 
D.U. Ecología y 
Protección Civil 
que ingresaron 

en el día

Si
Verificadores 

reciben relación 
y FUAS 

correspondientes

Los verificadores 
realizan 

inspección y 
envían 

respuestas al 
modulo SARE

11

No

Funcionario Módulo SARE Ciudadano
Funcionario 

Módulo SARE
Verificadores D.U. 
Protección Civil / 

Ecología
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11
Inspección 
favorable

Genera 
documento de 

rechazo y solicita 
correcciones al 

ciudadano

Actualiza en el 
expediente / 

sistema la fecha 
de resolución

¿Corrección 
realizada?

G

Genera 
licenciada de uso 

de Edificación

G

Solicita firma al 
responsable

Obtiene licencia 
firma por el 
responsable

Actualiza en el 
expediente / 

sistema la fecha 
de resolución

Notifica al 
ciudadano que 

ya puede 
recoger su 

licencia y le 
informa del 
costo por 

emisión (PAGO 
COMPLEMENTA

RIO)

No se requiere 
de un acuerdo 

delegatorio para 
la firma de 

licencia tipo B

Acude al módulo 
SARE, realiza los 
pagos y recibe la 

licencia

FIN

No

No

Si

Si

Funcionario Módulo SARE Ciudadano
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